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Preambulo
Estd envolvido no programa PEPS como animador do grupo de psicoeducacao.

Como profissional de saude, é competente no acompanhamento de pessoas com uma
perturbacdo mental. Como tal, a sua pericia na relacdo de ajuda sera util e valiosa para
dinamizar este programa que se dirige as pessoas que sofrem de esquizofrenia.

A forca do PEPS reside na escolha de um modelo pedagdgico, que é a base da
concepcao do sistema e que deriva do paradigma de aprendizagem experimental de
David Kolb (1984) (1 Kolb, 1984). O postulado prop&e a concepg¢do do conhecimento
como a transformacdo de uma experiéncia. O modelo propde a concepg¢ao das
sequéncias de aprendizagem de acordo com um ciclo que alterna accao e reflexao.
Segundo o autor, a aprendizagem complexa visa desenvolver a capacidade de
mobilizar competéncias para lidar com problemas, ambiguidades, mudancas e
incertezas de uma situacdo. O processo de aprendizagem permite assim a consciéncia
e a compreensdo do préprio comportamento e da sua modificacao.

O modelo propde organizar as sequéncias integrando quatro modos de aprendizagem:
- Experiéncia concreta (EC), durante a qual se executa uma tarefa concreta.

- Observacao reflexiva (OR), na qual se reflecte sobre a sua experiéncia e

vivéncias; comunica-se sobre o desempenho da tarefa.

- Conceptualizagdo abstrata (CA), durante a qual se interpreta os eventos;

as ligacoes tedricas sao feitas ou fornecidas por outros.

- Experimentacdo activa (EA), durante a qual se antecipa uma nova experimentacdo da
tarefa, a luz dos conhecimentos adquiridos na fase anterior;

e depois executa-o.
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Nos diapositivos de cada sessdo, vera um logétipo indicando a fase em que o exercicio
estd a ter lugar.




O conteudo do programa e as competéncias a desenvolver estdo organizados nos
suportes audiovisuais que lhe serao disponibilizados, propondo-lhe assim uma postura
profissional, centrada ndo na transmissdo de conhecimentos, mas na co-construcdo de
conhecimentos com o grupo de participantes.

Assim, experimentara a aprendizagem e exercicios com os participantes; cada membro
do grupo numa postura de autodeterminagao sobre a sua aprendizagem.

Novas competéncias a desenvolver

A equipa PEPS propode-lhe desenvolver uma compreensdo das formas de aprendizagem
dos seres humanos e transformacdo das suas experiéncias em conhecimentos e
competéncias.

A fim de melhor apoiar os processos de aprendizagem dos participantes no programa,
tem interesse que os facilitadores compreendam o seu préprio estilo de aprendizagem.
A aprendizagem experimental sugere ndo sé tomar consciéncia das préprias estratégias
dominantes e desenvolvé-las ainda mais, mas também, se possivel, desenvolver outras
estratégias menos espontaneas.

Durante o programa, ira vivenciar, portanto, o programa PEPS e experimentara com
outros participantes as competéncias emocionais positivas. No entanto, a sua actividade
terd um duplo enfoque, pois sera também convidado a realizar uma actividade
metacognitiva sobre os processos de aprendizagem em curso (para si e para os
participantes).
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Etapa 1 Identificagdo do perfil | Identificagdo da postura da
Antes da primeira sessdo | pessoal (ISA12, p.6, 7 e 8) | parceria (diagrama, p. 9).
do PEPS

Etapa 2 Meta-reflexdo sobre o | Auto-observacdo da
Experimentacao e | estilo de aprendizagem | relacdo de poder com os
animacdo do programa | pessoal dominante. participantes (eixo
(sessbGes 1 e 2) vertical).

(p-9)

Etapa 3 Meta-reflexdo sobre o | Auto-observagao do
Experimentacdo e | estilo de aprendizagem | posicionamento  pessoal
animag¢ao do programa | dominante de um | com o0s participantes,

(sessbes 3 e 4)

participante.

partilha de experiéncias

(p.10) pessoais (eixo horizontal).
Etapa 4 Incentivo as formas de | Auto-observagdo das
Experimentacao e | funcionamento de cada | relagdes de pericia com os

animagdo do programa
(sessGes 5 e 6)

participante,
uma das suas estratégias

destacando | participantes; que lugar é

dado ao conhecimento

(p.11) de aprendizagem | experiencial dos
observadas. participantes (eixo

vertical).
Etapa 5 Meta-reflexao sobre | Auto-observagao do
Experimentacao e | estilos de aprendizagem | posicionamento pessoal

animacdo do programa | pessoais

menores e

com os participantes, calor

(sessbes 1 e 2)

observagado da evolugao do
perfil. (p.8)

(sessbes 7 e 8) desenvolvimento de um. relacional e
(p.12) empoderamento das
pessoas (eixo horizontal).
Etapa 6 Segunda identificacdo do | Segunda identificacdo da
Experimentacgao e | perfil pessoal de | postura da parceria com os
animacdo do programa | aprendizagem e | participantes (diagrama, p.

9)

As estratégias de aprendizagem segundo David Kolb (1984)

Experiéncia Concreta

Conceptualizacao Abstrata

A pessoa que utiliza esta estratégia
aprende através da experiéncia. Eles
experimentam, sentem e fazem juizos de
valor sobre o que experimentam. Sdo
receptivos aos eventos em que estdo
envolvidos, aprendendo com a sua
experiéncia. As  situacbes  vividas
representam oportunidades particulares,
exemplos especificos, para a assimilagao
de novos conhecimentos. 0]
envolvimento concreto e o intercambio

A pessoa que utiliza esta estratégia
aprende analitica e conceptualmente.
Avaliam racionalmente de acordo com
um processo cognitivo légico. A
aprendizagem ¢é facilitada quando se
baseia em conhecimentos teodricos e
analises sistemdaticas dos conhecimentos

disponiveis. Abordagens estruturadas,
informativas, de transferéncia de
conhecimentos e abstractas para a




com os pares constituem condi¢des
favoraveis a aprendizagem para a pessoa
que utiliza esta estratégia.

aquisicdo de novos conhecimentos
permitem a esta pessoa aprender.

i Concrete
Kolb's Experience
learning Feelng
styles
Accommodating | Diverging
(feel and do) (feel and watch)
CE/AE e 8 CE/RO
3 £
s £
5 5
Active Processing § % Continuum Reflective
Experi i > ——e Observation
Doing how we E é (o things Watching
g e
3
Converging < Assimilating
(think and do) (think and watch)
AC/AE I AC/RO
Abstract
Conceptualisation
Thinking

€ concept david kob, adaptation and des

Not to be sold or published. More free cniine:

chapman 200506, b

esources are at

sed on Kolby's leaming Svies, 1984

nesshalls com Sole nsk with user

Observacgao Reflexiva

Experimentagdo Activa

A pessoa que utiliza esta estratégia
aprende observando e julgando o
objecto, o sujeito ou a situagdo de
aprendizagem. Mais ou menos no fundo,
ele ou ela olha para o ambiente e adopta
a postura de um observador. A leitura ou
andlise da prdtica oferece condi¢des
preferenciais a pessoa que utiliza esta
estratégia

A pessoa que utiliza esta estratégia
aprende fazendo. Experimentam, testam
e organizam situacdes que lhes permitem
por em pratica os conceitos a serem
assimilados. A sua postura é activa e
voluntaria. Situacdes que envolvem a
pessoa num projecto, numa actividade
colectiva ou na realizacdo de uma missao
permitem a pessoa desenvolver uma
nova aprendizagem.

Estilo pessoal de aprendizagem segundo David Kolb (1984)

Convergente

O "convergente" combina conceptualizacao
abstracta (CA) e experimentacdo activa (EA).
Pensam e fazem (vice versa). Sdo capazes de
por em pratica ideias e teorias ou de
conceptualizar situacdes concretas. Muito
praticos e pouco emocionais, gostam de
resolver problemas e de tomar decisdes.




Assimilador

O "assimilador" combina conceptualizacéo
abstracta (CA) e observacao reflexiva (OR).
Ele pensa e observa (vice-versa). Teoriza a
partir da observacao e analise. Gosta de
reflexdo sobre temas, objectos de aprendizagem
ou leituras.

Acomodador

O "acomodador" combina experiéncia
concreta (EC) e experimentacdo activa (EA).
Ele sente e age. Ele é capaz de aplicar
voluntariamente o que jd experimentou
anteriormente.  Adapta-se a  novas
experiéncias e gosta de experimentar. Ele
nao tem medo de riscos.

Divergente

O ‘"divergente" combina experiéncia
concreta (EC) e observagao reflexiva (OR).
Eles sentem e observam. Sentem-se
confortaveis com a experiéncia reflexivae a
compreensdao auto-referencial. Os seus
pontos fortes sdo a imaginacdo e a
inovagao.

Estratégias de Aprendizagem e Estilo Pessoal
Instrucdes :

Passo 1: Antes de iniciar o programa PEPS, preencha o questiondrio de inventario Kolb
(1984) e indique os seus resultados abaixo.

Data: i

EC: et OR: e CA: i, EA: oo



Passo 6: No final do programa PEPS, preencha o questionario de inventario Kolb (1984)
uma segunda vez e indique os seus resultados acima.

EC: e OR: e, CA: e, EA: oo,



Parceria e Postura de Parceria

Instrugoes:

Passo 1: Coloque em cada eixo um ponto representativo da importancia que atribui a
este aspecto da postura de acompanhamento na sua relacgdo com os

pacientes/utilizadores. Conecte os dois pontos ao longo da grelha. Rotule este ponto
no grafico como "A".

Réle
social 1

Relation

humaine

Relation type complémentaire:

Fonction, statut, attentes
institutionnelles, cadre, mandat

Relation type horizontale:
De personne a personne, proximité, similitudes, partage,
dévoilement de soi, etc.

Passo 6: Coloque um ponto em cada eixo representando a importancia que atribui a este
aspecto da postura de acompanhamento na sua relacdo com os participantes do
programa PEPS. Ligar os dois pontos, seguindo a grelha. Rotular este ponto no grafico
como" B".



Etapa 2
Meta-reflexdao sobre o estilo de aprendizagem pessoal dominante
&
Auto-observagdo da relagdo de poder com os participantes (Parceria).

Anotacgdes pessoais:
1. Que exercicios sdo os mais faceis de realizar? Quais sdo os mais dificeis de

conduzir? Que sequéncias de ensino sdo as mais faceis de dinamizar? Porque é
que isto acontece? Quando é que tenho dificuldades em aprender?

2. Quais os aspectos do meu papel profissional (eixo vertical do diagrama de
parceria) que sdo mais solicitados nas sess0es? Quais é que eu gosto de usar?



Etapa 3
Meta-reflexdao sobre o estilo de aprendizagem dominante de um participante e auto
observacgao do posicionamento pessoal com os participantes, partilha de
experiéncias pessoais (Parceria).

Anotag0es pessoais:

1. Olhando para os participantes, em que sequéncias é que eles participam
mais/melhor? Em que sequéncias é que falam espontaneamente? Que
exercicios gostam de fazer fora das sessoes?

2. Que ingredientes da dimensdo relacional sdo mais solicitados nas sessdes
realizadas? Qual destas utilizo mais prontamente na minha posicdo de
acompanhamento?



Passo 4
Incentivo as formas de trabalho de cada participante, destacando uma das suas
estratégias de aprendizagem observadas.

S S At
Estratégias de aprendizagem observadas: EC/OR/CA/ES
Reforco positivo da estratégia: ..................

SE./SrA. oo
Estratégias de aprendizagem observadas: EC/OR/CA/ES
Reforco positivo da estratégia: ..................

YO ] - TR PR
Estratégias de aprendizagem observadas: EC/OR/CA/ES
Reforgo positivo da estratégia: ..................

Auto-observacao das relagées de pericia com os participantes; que lugar é dado ao
conhecimento experiencial dos participantes (eixo vertical).

Anotagdes pessoais



Etapa 5
Meta-reflexdo sobre estilos de aprendizagem pessoais menores e desenvolvimento
de um.
&
Capacitagao

Anotagdes pessoais :

1. Optei por desenvolver (sublinhar) EC/ OR / CA / EA.
Como é que eu fiz isso?

3. Como é que eu apoiei o empoderamento das pessoas, a sua actorialidade?



Etapa 6
Balango

Pegue numa copia do inventario de Kolb e volte a testar-se. Registe as suas pontuacdes
na pagina 8 deste folheto e veja se ha alguma alteracao no seu perfil.

A literatura no campo da aprendizagem experimental sugere o alargamento da sua
gama de estratégias de aprendizagem para aumentar o seu repertdério de ferramentas
de aprendizagem e melhorar as suas capacidades de aprendizagem.

Se o seu perfil mudou desde o primeiro teste, isso significa que se esta a tornar mais
flexivel no seu estilo de aprendizagem.

O estudo-piloto forPEPS mostrou que a capacidade de apoiar a aprendizagem dos
pacientes esta relacionada com o perfil pessoal de aprendizagem do facilitador. Parece
gue quanto mais consciente estiver um facilitador do seu prdprio funcionamento
cognitivo na aprendizagem, melhor ele ou ela é capaz de compreender o funcionamento
de outra pessoa. Do mesmo modo, quanto mais consciente for uma pessoa das
estratégias de aprendizagem que utiliza, melhor ela é capaz de as identificar noutra
pessoa.

O estilo de aprendizagem de uma pessoa descreve como ela funciona numa situagao em
gue mobiliza estratégias para transformar uma experiéncia em novos conhecimentos.
Normalmente combinam espontaneamente varias estratégias.

Tomada de notas pessoal: Quais sdo os exercicios mais faceis de realizar e acompanhar?
Quais sdo as mais dificeis? Que sequéncias de ensino sdao mais faceis de conduzir?
Porqué?

Apds completar o diagrama na pagina 8, compare as alteracdes na sua postura de
acompanhante.

Anotacdes pessoais:

Como é que a sua postura mudou em cada um dos dois eixos? O que é que isto diz sobre
a sua postura profissional? Como vé o seu proprio papel profissional? Partilhe os seus
pensamentos com os seus colegas.
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